Protokot reklamacyjny

Data otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego

Wstpne rozpatrzenie
reklamaciji

Reklamagi przyjeto/odmoéwiono przyjcia reklamacji

Data rozpatrzenia
zgtoszenia reklamacyjnego
Podpis osoby rozpatugej
reklamacg

Okoliczndci wytaczapce
skorzystanie z uprawnie
wynikajacych z gwarancji
(= przyczyny odmowy
przyjecia reklamaciji)

Data kontaktu z klientem,
ustalony termin ogdzin
uszkodzenia powitoki

Wynik ogkdzin uszkodzenia
powitoki

Data ogddzin i podpis osoby
dokonupcej ogkdzin

Rozpatrzenie reklamacji

Reklam@oznano /odméwiono uznania reklamagii

Data rozpatrzenia
zgtoszenia reklamacyjnego
Podpis osoby rozpatugej
reklamacg

10

Potwierdzenie przekazania
Kupujacemu Produktu w celu
naprawienia/renowacji

wymalowania

Data i podpis osoby odpowiedzialnej za przekazanie:

* - niepotrzebne skresli¢



